BAO CAO THAM LUAN
Vé thi truong lao dong va phat trién nhan lwc tai thanh phd Pa Ning

(Phuc vu Hoi nghi “Phat trién thi triwong lao dong phuc vu phuc hoi, phat trién
kinh té - xa hoi nhanh va bén vitng” vao ngay 20 thang 8 nam 2022)

Niam 2020 Pa Néng bi anh huong ning né béi dai dich COVID-19, nén
kinh té tang truong am (-8,2%); dén dau thang 5 nim 2021 dich bénh tiép tuc
bing phét, 1am cho hoat dong san xuét kinh doanh tiép tuc bi anh huong. Phan
16n cac doanh nghi¢p kinh doanh & linh vuc du lich khach san, nha hang, co s&
an udng, dich vu... déu tam thoi ngimg hoat dong, hang chyc nghin lao dong bi
anh huong, viéc lam va thu nhap giam, doi song cua mot bo phan nguoi dan gap
nhiéu khé khan. Néu sb lao dong tham gia trong nén kinh té & cudi nam 2019
cta thanh phé 13 586.240 nguoi, thi sau 2 ndm anh hudng dich COVID-19, dén
cubi nam 2021 sd nay chi con 1a 532.300 ngudi (giam gan 54.000 lao dong so
v6i cudi nam 2019), ty 1¢ lao dong that nghiép cua thanh phd cudi nam 2021 1én
dén 7,27%.

Trude tinh hinh trén, can cit Nghi quyét s6 68/NQ-CP ngay 01/7/2021 va
Quyét dinh s6 23/2021/QD-TTg ngay 07/7/2021 cia Thi tuéng Chinh phu,
Thanh ty, UBND thanh phd di trién khai nhiéu chinh sach hd trg cho ngudi
dan, nguoi lao dong va nguoi sir dung lao dong gép kho khan do dai dich
COVID-19. Két qua, dén cudi thang 12/2021 da ho tro hon 288.700 lao dong
v6i sb tién hon 217 ty dong, ddng thoi hd tro tién mat va hang hoa thiét yéu
cho 486.509 ho dan, 257 d6i tuong bao trg xa hoi nudi dudng tép trung, tong
kinh phi hon 266 ti dong va hd trg 247.947 khau trong khu cach ly, voi tong
s6 tién 1a hon 116,7 ti dong... qua d6 di gitp cho mot bd phan ngudi dan,
ngudi lao dong giam bot khé khan trong thoi diém dich COVID-19 hoanh
hanh tai thanh phé), gop phﬁn dam bao an sinh xa hdi, trat ty an toan xa hoi
ctia thanh pho.

Thyc hién chi truong vira phong chong dich vira duy tri phat trién san
Xuat; bén canh cong tac xay dung va phat trién chinh sach hd tro ngudi dan,
nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong gap khé khan do dai dich COVID-
19, cong tac giai quyét viéc lam, dam bao viéc 1am cho ngudi lao dong trong
thoi gian trong va sau dich COVID-19, thanh phd di ban hanh nhiéu chinh
sach, co ché, cach 1am hiéu qua nhu:

- Xay dyng Ké hoach sé 131/KH-UBND ngay 15/7/2021 vé thuc hién
chuong trinh “cé viéc 1am” trén dia ban thanh phé giai doan 2021-2025 trong d6
tap trung huéng dan cac dia phuong trién khai thyc hién c6 hiéu qua cac giai
phap dé ra trong Ké hoach thuc hién Chwong trinh "C6 viéc 1am" cta thanh ph;

- Trién khai tt cac noi dung cua Quyét dinh sb 4018/Qb- UBND ngay

23/10/2020 cia UBND thanh phé vé phé duyét Pé an “Dy bao ngudn nhan luc
va thong tin thi trudng lao dong” trén dia ban thanh phd, trong d6 tap trung day



2

manh viéc ing dung céng ngh¢ thong tin trong két nbi cung - cau lao dong; Xay
dung va dua vao sir dung phan mém ket nbi giai quyét viéc lam, kip thoi phan
tich, danh gia co sé dir li€u cung - cau lao dong, du bao ngudn nhan luc cung
g cho thi truong lao dong trudc mat va 1au dai.

- Trién khai K& hoach thuc hién Quyét dinh sb 2269/QD-TTg ngay
31/12/2020 ctia Tha tuéng Chinh phii phé duyét Pé 4n “Nang cao ning luc va
hiéu qua hoat dong cua cac co quan, don vi thuc hién chinh sach bao hiém that
nghiép”.

- Trién khai Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 14/6/2021 cua Thu tuong Chinh
phu vé dam bao viéc lam bén vitng, nang cao muirc sdng cai thién diéu kién lam
viéc cua cong nhan lao dong.

- Chi dao S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tiép tuc duy tri phién
giao dich viéc lam dinh ky vao thr 6 hang tudn va ting cudng md rong cac
phién giao dich viéc lam nay déng thoi tai 3 dia diém truc thudc Trung tam Dich
vu viéc lam cua thanh phé (trudc day chi thuc hién luan phién tai tung dia
diém); phéi hop véi cac dia phuong, cac Truong dai hoc - cao dang, cac co s
gido duc nghé nghi¢p td chirc céc phién giao dich viéc lam, tu van, dinh huéng
gido duc nghé nghiép di dong dé két ndi rong rai cho doanh nghiép, nguoi lao
dong, cac em hoc sinh, sinh vién ¢ co hoi tuyén dung lao dong, tim kiém viéc
lam ciing nhu tu van, dinh hudng gido duc nghé nghiép trong tuong lai. Pic biét
trong tinh hinh gian cach xa hoi Trung tam Dich vu viéc lam thanh phé da to
churc cac phién giao dich viéc lam online thu hdt hang ngan luot don vi tham gia
v6i hon 100.000 luot vi tri 1am viéc can tuyén va da tuyén dung, giai quyét viéc
lam cho hang chuc ngan lao dong. Ngoai ra, thanh phd ciing da uy thac cho Chi
nhanh Ngén hang chinh sach xa hoi thyc hién viée giai ngan cho cac du an vay
von giai quyét viéc 1am, chi tinh riéng 7 thang dau ndm 2022 da giai ngan cho
13.590 dy an véi kinh phi hon 747,8 ti dong, giai quyét viéc lam cho 13.631 lao
dong (murc vay binh quén 54,9 triéu dong/lao dong). Trong 6 thang dau nam
2022, cic thanh phan kinh té ciia thanh phd da giai quyét viéc lam cho hon
25.400 lao dong.

Song song voi phat trién thi truong lao dong, Pa Ning tap trung viéc phat
trién nguén nhan luc chat luong cao, xem day 1a nhiém vu quan trong, thuong
xuyén va lau dai, can c6 su quan tdm dau tu thich hop, dic biét trong cac linh
vuc trong tdm phat trién nhu cong nghé thong tin, cong nghé cao, dich vu chat
lugng cao, logistics...

Pé dat duoc muc tiéu nay, thoi gian qua thanh pho d3 quan tdm dén viéc
nang cao chat luong dao tao, ting cudng dau tu phat trién co so vat chat, day
manh lién két giira nha truong va doanh nghiép trong dao tao ngudn nhan lyc;
tao diéu kién cho doanh nghiép tham gia cac khau trong quy trinh dao tao, nhét
1a lién két sir dung co s& vat chat tién tién cta doanh nghiép tham gia dao tao va
dit hang dao tao; khuyén khich cac co s dao tao diy manh hop tac quéc té,
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tang cuong lién két dao tao, dac biét 1a lién két dao tao vdi cac truong co chat
lugng nudc ngoai, cac tdp doan vira dao tao, vira thuc hanh ¢ nudce ngoai.

Cung véi d6, Pa Nang tap trung thong ké, du bao thong tin thi trudng lao
dong, nhat 13 cac nganh kinh té mii nhon. X4y dung dé an dao tao cung ung
nhan luc wu tién trong cac linh vuc miii nhon, tai dia chi c6 nhu cau, nhu khu
cong ngh¢ cao, khu cong nghé thong tin tp trung, cac du an dau tu trong
diém. . . Trong tién trinh tiép can nén coéng nghiép 4.0, Pa Ning cling dd xac
dinh nguon nhén luc cong ngh¢ thong tin 1a then chét co y nghia quyét dinh d6i
vé6i viée thuc day phat trién kinh té - x3 hoi cua thanh pho Nguédn nhan lyc nay
cling s& 1am don bay thic day cho 3 tru cot phat trién thanh phd gém: chinh
quyén sd, kinh té sb va xa hoi sd; dong thoi cling dap tmg ngudn lao dong cho
nhu cau chung ctua tat ca cac linh vuc kinh té - x4 hdi trén dia ban.

Hi¢n nay, Da Nectng co 15 truong Pai hoc, héng nam tuyén sinh khoang
20.000 chi tiéu, trong d6 c6 gan 1.000 1a Tién si va Thac si, Pa Ning duoc xac
dinh 1a thanh phé dong vai tro hat nhan tang truong cta ving kinh té trong diém
mién Trung, khong chi 1a diém sang vé cong tic quy hoach, xdy dung co so ha
tang bai ban, c6 méi truong dau tu thong thoang ma con ddi dao ngudn nhan
luc. Pac biét ¢co nguén nhan luc chat luong cao chiém ty trong 16n, voi nhiéu
vuon wom, khong gian sang tao va khong gian lam viéc chung, cung cac cau lac
bo khoi nghi€p va trung tam khoi nghip ¢ cac truong dai hoc, cao dang, la
chiéc noi dao tao nguoén nhén lyc cho cac doanh nghiép khong chi ¢ Da Ning
ma cho ca khu vuc mién Trung - Tay Nguyén.

Vé gido duc nghé nghiép, Pa Nang co6 67 co s gido duc nghé nghiép
(gém: 18 truong cao dang, 06 truong trung cap, 12 trung tim gido duc nghé
nghiép va 31 co sé khac ¢ ding ky hoat dong gido duc nghé nghiép). Hing nim,
tuyén méi gan 50.000 HSSV (Riéng nam 2020, 2021 do anh huéng cua tinh
hinh dich bénh Covid-19 nén cong tac tuyén sinh gip nhiéu kho khan; nam 2020
tuyén méi 25.940 HSSV, nam 2021 tuyén mai 20.220 HSSV). Ngoai ra, da trién
khai thuc hién chinh sach hd trg hoc nghé déi véi lao dong thudc dién chinh
sach, x4 hoi theo Quyét dinh sd 31/2016/QD-UBND ngay 10/10/2016 cua
UBND thanh phd; qua trién khai dén nay, da tuyén sinh dao tao 4.903 lao dong
v6i kinh phi khoang 10 ty dong, nhat 1 cac ddi tugng thudc gia dinh chinh sach
nguoi cd cong voi cdch mang, lao dong thudec hd ngheo, dan tde thiéu sb, lao
dong nir bi mat viéc 1am...; dao tao nghé cho 594 thanh nién hoan thanh nghia
vu quan sy, nghia vu cong an, véi kinh phi gan 5 ty dong.

Véi viée trién khai va thuc hién cac chinh sach mot cach dong bo, quyét
liét, hién nay (tinh dén cudi thang 6/2022) sb lao dong 1am viéc trong nen kinh
té ctia thanh phd di 1én dén 601.800 nguoi (tang 69.500 nguoi so voi cubi nim
2021), giam ty 18 that nghiép xubng con 2,11%.

* Mot s6 ton tai han ché va nguyén nhan

- Viéc lam cho nguoi lao dong cua thanh phé Ba Nang hién nay van la
mot van dé birc xuc, tinh 6n dinh viéc lam chua cao va hiéu qua tao viéc lam con
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thap, dac biét la ddi v6i thanh nién trong do tudi tir 18-25 tudi (danh gia dya trén
két qua tiép nhan va giai quyét chinh sach bao hiém that nghiép cho ngudi lao
dong cua thanh phd). Ty 18 that nghiép khu vuc thanh thi c6 giam nhung téc do
van con cham (trung binh giam 0,2% mdi nim);

- Tinh trang mat can ddi vé co cdu cung - cau lao dong chua dugc khic
phuc, cac doanh nghiép gap nhiéu khé khin trong tuyén dung lao dong, nhat 1a
nhitng nim gan day ké ca lao dong qua dao tao, lao dong phd thong;

- Hoat dong giao dich viéc 1am ngay cang phat trlen tich cuc cho viéc hd
tro két ndi cung - cau lao dong nhung so voi yéu cau van con nhiéu han ché,
chua phat huy duoc hét cac hoat dong, nhat 1a thong tin thi truong lao dong chua
duoc két ndi chit ché; chua déng bo, nén chua phan anh mot cach déy du ve
thyc trang thi truong lao dong trén dia ban thanh phé vé cung - cau lao dong,
cong tac du bao vé lao dong - viéc lam trung han va dai han con han ché.

* Cac ton tai han ché néu trén chi yéu la do cac nguyén nhan sau:

- Nhan thirc nguoi lao dong vé viéc lam chua duge déy du, con trong cho,
y lai; c6 bo phan thiéu y chi vuon 1én con tu tudng dua vao sy hd tro cia Nha
nudc, chua that su tich cuc trong qua trinh tim viéc lam; lao dong chua qua dao
tao nhung mong muébn duoc 1am viée voi thu nhap cao con tén tai, nén hién
tugng that nghiép tu nguyén chiém ti 1¢ 16n;

- Viéc trién khai cac chinh sach hd tro giai quyét viéc 1am cho d6i tuong
mat dat san xuat, di doi, giai toa gap kho khan, dic biét 1a cac d6i tuong da 16n
tudi, trinh d6 vin hoa thap... tré ngai trong viéc t6 chitc ddo tao nghé dé chuyén
d6i nganh nghé;

- Hé thong thong tin thi trudng lao dong vé cung - cau dugc dit ra phu
hop vé1 yéu cau, tuy nhién nguén luc dau tu con han ché, chua phat huy duoc
hi¢u qua; hoat dong gido duc dao tao, hd trg cac co so day nghé chu yéu theo
nhu cau thi trudng chua c6 dinh huéng lau dai. Méi quan hé gan két co sé gido
duc dao tao, co s& day nghé va doanh nghiép chua dugc phat huy (ca vé trach
nhiém va quyén loi).

Trude boi canh dai dich COVID-19 dy béo thoi gian t6i con dién bién phirc
tap, kho hIO’l’lg va bién dong cua tinh hinh quéc té, khu vuc, nhét 13 dién bién phuc
tap trong moi quan h¢ gitra Nga va Ukcraina s€ anh huong den tinh hinh kinh té,
chinh tri, an ninh thé gidi va khu vue, tac dong lon dén kinh té - x4 hoi ctia thanh
phd, nhat 13 viéc lam, doi song, thu nhap ciia ngudi dan, nguoi lao dong gip
nhiéu kho khin. Pic biét 1a giai quyét viéc 1am cho doi tuong 1am cac cong viée
& linh vyc thuong mai, du lich, dich vu... cta thanh phd. Do d6 van dé giai
quyét viéc lam cho nguoi lao dong doi hoi cap bach hon bao gio hét, yéu cau dit
ra 14 can phai co cach lam moi, cach tiép can méi trong viéc nghién ctru de dua
ra cac chinh sach Ve giai quyet viéc lam va tao ngudn lao dong nhim 6n dinh
phuc hoi va phat trién kinh t€, Thanh phd Da Ning dé ra mot sé muc tiéu va giai
phap nhu sau:



* Ve muc tiéu:

- Tap trung chi dao thyc hién déng bd, c6 hi€u qua muc tiéu cua Chu dé
nam 2022 la “Nam thich ing an toan, linh hoat, ki€ém soat hiéu qua dich bénh va
phuc hoi, phat trién kinh té - xa hoi”.

- Phat trién nhéan luyc bao dam da vé sé lugng, co co cau phu hop, cé trinh
do chuyén mon cao, co pham chét, nhan cach, ning lyc nghé nghiép, thanh thao
vé ky nang, tac phong chuyén nghiép, nang dong, sang tao phuc vu yéu cau phat
trién thanh phd Pa Néng tré thanh trung tam kinh té - x3 hoi 16n cia ca nudc,
mot trong nhirng trung tim ddo tao va cung cap nhan luc chét luong cao cho khu
vuc mién Trung - Ty Nguyén.

- Bap tng nhu cau nhan luc chit luong cao cua thanh phd Pa Ning va
khu vye mién Trung - Tay Nguyén. Riéng thanh phd Pa Nang c¢6 75% lao dong
qua dao tao (trong d6 61% la c6 bang cap, chung chi);

- Tao duoc buodc chuyen dot pha vé chét lugng trong dao tao nhan lyc &
cac truong PH, CD, TCCN va co s¢ gido duc nghé nghi¢p dat trinh do va chét
luong tién tién trong khu vyc; sinh vién, hoc vién sau khi t6t nghiép c6 du kha
nang chuyén mon va ngoai ngr dé 1am viéc trong cac doanh nghiép c6 vbn dau
tu nudc ngoai va co thé tham gia thi truong lao dong quoc té.

- Phong, chéng dich COVID-19 hiéu quéa; bao dam an sinh x3 hoi va doi
song cua nguoi dan, nhat 1a nguoi lao dong, nguoi ngheo, nguoi yéu thé, d6i
tuong chiu d&nh hudng nang né€ bdi dich bénh; bdo ddm quoc phong, an ninh, trat
tu, an toan xa hoi.

* Vé giai phap
- Tht nhat, nim bat thong tin va dleu tiét cung - cau lao dong, trong do
cha trong dén viéc dwa phan mém két ndi giai quyét viéc lam vao hoat dong,

trén co s& nay dé phan tich, danh gia co s¢ dir li¢u cung - cau lao dong, du bao
nguon nhan lyc cung tng cho thi truong lao dong truede mat va lau dai.

- Thir hai, tng dung cong nghé thong tin dé t6 chirc tét cac phién giao
dich viéc lam online. Nang cao chat luong san giao dich viéc lam dinh ky tai
Trung tam Dich vu viéc lam; tiép tuc phdi hop to chirc tot cac phién giao dich
viéc lam di dong tai cac quan, huyén, cac truong cao dang, dai hoc, cac co sO
gido duc nghé nghiép...; long ghép cac phién giao dich viéc lam online véi cac
tinh khu vyc mién Trung - TAy Nguyén vao cung cac phién giao dich viéc lam
dinh ky.

- Thtr ba, tiép tuc trién khai Ké hoach ndm bat thong tin vé tinh hinh tuyén
dung, nhu cau st dung lao dong tai cac doanh nghiép (quy mo tir 100 lao dong
tré 1én), voi cac thong tin co ban vé quy mo hoat dong va nhu cau vé lao dong
(s6 luong, trinh d0) theo timg quy mo, thoi gian, kha nang thleu hut lao dong
ctia cac doanh nghiép, co sd san xuat kinh doanh dé cung cép cho nguoi lao
dong duoc biét.
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- Thu tu, giai quyét tét cac chinh sach bao hiém that nghiép, chi trong
tiéu chi dao tao lai dé dua lao dong sém trd lai thi truong lao dong, bu dép kip
thoi s lao dong dich chuyén tor khu vuc dich vu sang céc khu vyc khac trong
thoi gian dich bénh.

- Tht nam, xay dung ké hoach hd tro cho nguoi trong do tudi lao dong bi
that nghiép, thiéu viéc lam chuyén sang tu tao vi¢c lam, cdc doanh nghi¢p vira
va nhd, h gia dinh, co s san xuét kinh doanh, dich vu tao viéc lam méi cho
ngudi lao déng duge vay von tir Ngan hang Chinh sach x3 hoi.

- Thir s&u, xac dinh muc tiéu dao tao, nang cao chat lwong ngudn cung lao
doéng phu hop véi nhu cau cua xa hoi caa thanh pho, bang cac giai phap do la:

+ Som xay dung Dé &n Phat trién ngudn nhan luc cho khu vuc tu tai mot
s6 nganh, linh vuc miii nhon céa thanh phé Pa Ning dén nam 2030, tim nhin
dén nam 2045; trong do6 tap trung phét trién nguon nhan lyc cho 06 nganh linh
vuc miii nhon: (1) Du lich va dich vu chat luong cao gan véi bat dong san nghi
dudng; (2) Cang bién, hang khdng gan véi dich vu logistics; (3) Céng nghiép
cdng nghé cao gin véi xay dung d6 thi sang tao, khoi nghiép; (4) Cong nghiép
cdng nghé thong tin, dién tw, vién théng gan vaéi nén kinh té s6; (5) San pham
nong nghiép cong nghé cao va ngu nghiép; (6) Tai chinh, ngan hang; Xay dung
Ké hoach trién khai thuc hién Chién lugc phét trién GDNN giai doan 2021-
2030, tim nhin dén niam 2045 theo Quyét dinh sé 2239/QD-TTg ngay
30/12/2021 cua Tha tuéng Chinh pha.

+ Tiép tuc trién khai Ké hoach phat trién gido duc nghé nghiép thanh phé.
Pay manh cong tac dao tao, chuyén doi nganh nghé cho ngudi lao dong. Trién
khai thuc hién chinh sach dao tao nghé mién phi cho lao dong thudc dién chinh
sach x4 hoi trén dia ban thanh phd, ch trong dén cac d6i tuong thudc gia dinh
chinh sach ngudi ¢6 ¢ong véi cach mang, lao dong thudc ho ngheo, dan toc thiéu
sb, lao dong nir bi mat viéc 1lam..

+ Thyc hién tt cong tac giao dyc huong nghi¢p va dinh huong phén
luong hoc sinh trong gido duc phd thong theo Ké hoach s6 7048/KH-UBND
ngay 17/10/2019 cia UBND thanh phd.

- Thir bay, tap trung trién khai K& hoach khoi phuc hoat dong du lich ba
Naéng, theo phuong cham: “Chii dong - thich ung - linh hoat dé dat hi¢u qua khoi
phuc du lich va dam bao an toan cho khach du lich, nguoi lao dong du lich va
cong déng”. Tiép tuc trién khai cac hoat dong du lich trong tinh hinh binh
thuong mdi theo chi dao ctia Chinh phu va cap nhat huéng dan méi ciia cac Bo
nganh, dia phuong.

- Tht tam, tiép tuc ddy nhanh tién do giai ngan tién thué nha cho nguoi
lao dong dang 1am viéc tai cic doanh nghiép va sd lao dong quay tro lai thi
truong lao dong theo Quyét dinh s 08/2022/QD-TTg cua Thu tudéng Chinh
phu./.



